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1. Fragen erstellen als Moderator ,Ansicht Backend*
2. Frage erstellen
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1. Fragen erstellen als Moderator ,Ansicht Backend*
3. Frage Senden
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2. Fragen verwalten ,Ansicht Backend*
1. Fragenvorschau
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2. Fragen verwalten ,Ansicht Backend*
2. Fragen ,bestatigen”/“ablehnen
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Turn off moderation
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2. Fragen verwalten
4. Publikumsansicht
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angezeigt!
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3. Fragen bearbeiten ,Ansicht Backend*
1. ,Highlighten” oder ,,Beantwortet"
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3. Fragen bearbeiten ,7Ansicht Frontend*
2. Fragen hervorheben

Q

MARKT DER MOGLICHKEITEN MARKTSTAND 01

Frage stellen
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3. Fragen bearbeiten ,Ansicht Backend*
3. ,Highlighten" oder ,Beantwortet”
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Dies ist ein Test

2 o Als ,,beantwortet”
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4. Privater Chat
1. Frage wird von Teilnenhmer gestellt

¥ VBG

lhre gesetzliche
Unfallversicherung

Wir moéchten Sie zum

Forum Sicherungsdienstleistungen
herzlich Willkommen heif3en.

Start: 28.09.2021 | 9:00 Uhr

Live aus dem Oktogon | Zeche Zollverein

> 0:00/1:34

slido

,2Ansicht Frontend*

't Fragen und Antworten
enrecher fragen

o Frage eingeben

Beliebt Aktuell

o J;E_r_ffrey Fischer varten auf Bewertung (O

Dies ist eine Testfrage...

Frage wurde von
Teilnehmer
gestellt
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4. Privater Chat ,Ansicht Backend*
2. Frage lauft im Backend auf

¢ VBG DEMO Share ~ (] Present - o

27 Sep 2021  Enterprise

Audience Q&Ao Analytics §i Settings

= = Live Archive Q =

Jeffrey Fischer

J today, 2:53pm

Dies ist eine Testfrage...

[] Participant mode

Frage im Backend: o

i Your Slido is scheduled
SOIange man n ICht Participants can join at slido.com with #vbg-demo
bestétigt, ist die Frage (27 Sep) or anytime at this link
auch nicht , live* fur
andere zu sehen.

Try sending a question Watch tutorial




4. Privater Chat ,Ansicht Backend*
3. Private Antwort

#vbg-demo
< VPG DEMO : bg Share ~ [-] Present - o
27 Sep 2021  Enterprise Passcode: VBGForum
Audience Q&A o Analytics §i Settings
= = Live Archive Q =

; Jeffrey Fis—l.cl_ule[ .

today, 2:53pm
Dies ist eine Testfrage... .

/ Edit

[] Participant mode

#,  Private reply
[ Add label

[ Delete

Your Slido is scheduled

Participants can join at slido.com with #vbg-demo
(27 Sep) or anytime at this link

3 Punkte neben der
Frage drucken.
Drop-Down Auswahl
offnet.

Private replay wahlen.

Try sending a question Watch tutorial
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4. Privater Chat
4. Beantwortung

Antwort-Tool offnet
sich.

Antwort verfassen
und mit dem grunen

Pfeil versenden.

,Ansicht Backend*
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4. Privater Chat
5. Antwort wird angezeigt

Antwort wird ange-
zeigt

Replies

Jeffrey Fischer

J
@ today, 2:53pm

Dies ist eine Testfrage...

Moderator
@ today, 2:56pm (Private reply)

Vielen Dank

Type your reply

. Moderator

,Ansicht Backend*
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4. Privater Chat ,Ansicht Frontend*
6. So sieht der Teilnehmer ihre Antwort

:
' VBG

lhre gesetzliche
Unfallversicherung

y . _ - LIz JE e T AL 2 i S ) |
. ' “‘\ ) w " } e : ' S WAL B ', ' _ . o Frage eingeben
g, L P sl 'ﬂI:i i N

| | ““‘t‘ _.__- —

el

Beliebt Aktuell

So stellt sich ihre

. “‘“ Antwort fur den 0 - ;
= . Dies ist eine Testfrage... .ee
.- Teilnehmer dar.

e i

Wir méchten Sie zum Vielen Dank
Forum Sicherungsdienstleistungen

herzlich Willkommen heien. ~
Start: 28.09.2021] 9:00 Uhr -

Live aus dem Oktogon | Zeche Zollverein

> 0:00/1:34

v VBG DEMO
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Es gibt einige Dinge, die Ihnen dabei helfen kénnen ein gutes Q&A (Question&Answers) durchzu-
fahren.

Heben Sie die Fragen hervor, die live beantwortet werden und archivieren Sie die beantworteten Fra-
gen, indem Sie diese anschlief3end als beantwortet markieren. Mit der Moderationsfunktion kdnnen
Sie alle unangemessenen oder irrelevanten Fragen herausfiltern.

Die Anzahl der Fragen, die lhre Teilnehmer stellen kdnnen, ist unbegrenzt.

In diesem Artikel erklaren wir wie Sie:

. Fragen mit Q & A-Moderation kontrollieren

. Fragen hervorheben

. Fragen als beantwortet markieren oder archivieren
. Fragen beschriften und kategorisieren

Kontrollieren Sie Fragen mit der Q&A-Moderation

Mithilfe der Moderation kdnnen Sie die von den Teilnehmern gestellten Fragen Uberprufen, bevor sie
far alle sichtbar sind. Sie kdnnen es auf der Registerkarte , Teilnehmer Q&A® aktivieren, indem Sie auf
,Moderation aktivieren“ klicken.

Eingehende Fragen kénnen im Abschnitt ,Zur Uberpriifung” Uberpriift werden. Alle genehmigten Fra-
gen finden Sie im Bereich ,Live“.

Sobald ein Teilnehmer seine Frage eingereicht hat, wird sie als ,Warten auf Uberprifung® fir ihn an-
gezeigt. Die Frage kann vom Teilnehmer noch bearbeitet oder zurtickgezogen werden.

1. Gehen Sie zu ,Fragen®
2. Klicken Sie auf das griine Hakchen, um die Frage zu genehmigen
3. Klicken Sie auf das rote Kreuz, um die Frage zu I6schen

Teilnehmer kdnnen ihre Fragen zurlickziehen, nachdem Sie diese genehmigt haben. Aufderdem ha-
ben Teilnehmer die Moglichkeit inre Fragen auch bis zu 5 Minuten nach der Genehmigung zu be-
arbeiten. Die bearbeitete Frage wird dann wieder unter ,Zur Uberpriifung“ angezeigt und Sie kénnen
entscheiden, ob Sie die Anderungen genehmigen méchten oder nicht.

Wenn Sie einen Tippfehler in einer der Fragen finden kdnnen Sie diesen verbessern.

Fragen von Teilnehmern verbessern

Es kann 6fter mal vorkommen das sich Teilnehmer beim eingeben lhrer Frage vertippen. Als Admi-
nistrator haben Sie die Moglichkeit diese Tippfehler ganz einfach zu korrigieren, in dem Sie die Frage
bearbeiten. Dies ist mit Live-Fragen moglich, wie auch mit Fragen die auf eine Uberprtfung warten.

1. Klicken Sie auf das Menusymbol neben der Frage, die Sie bearbeiten mochten
2. Wahlen Sie ,Bearbeiten®
3. Klicken Sie auf ,Speichern®

Fragen hervorheben

Mit der Hervorhebungsfunktion kdnnen Sie dem Publikum eindeutig machen, welche Frage dis-
kutiert wird. Wenn eine Frage hervorgehoben ist, bleibt diese oben auf der Liste. Dies betrifft
sowohl den Prasentations- als auch den Teilnehmermodus.

Fragen als beantwortet markieren oder archivieren

Sobald die Frage beantwortet wurde, kdnnen Sie diese ganz einfach ausblenden, indem Sie die
Frage als ,beantwortet markieren®, um Platz fur die nachste Frage zu schaffen. Wenn Sie eine
Frage nicht als beantwortet markieren mochten, kdnnen sie diese einfach archivieren.

Die Fragen bleiben im Archiv gespeichert und bleiben auch erhalten wenn Sie diese herunter-
laden und exportieren wollen. Fragen konnen aus dem Archiv wiederhergestellt werden, indem
Sie auf die Registerkarte Archiv gehen und auf der Schaltflache ,Wiederherstellen® klicken. Die
Frage wird dann wieder in dem Live-Q&A angezeigt.

Fragen beschriften und kategorisieren

Die Kennzeichnung von Fragen bietet eine einfache Moglichkeit Fragen zu kategorisieren und zu
filtern. Dies kann lhre Besprechungen oder Q&A Sessions strukturierter und effizienter machen.
Um mehr Uber die Kennzeichnung von Fragen zu erfahren klicken Sie hier.

In diesem Artikel erklaren wir wie Sie:

. Bereiten Sie die Kategorien vor der Veranstaltung vor
. Flgen Sie eine Frage einer Kategorie zu

. Filtern Sie lhre Fragen nach Kategorien

. Andern Sie die Beschriftungen der Fragen

. Beschriftungen bearbeiten oder I6schen

. Kategorien fur Teilnehmer

. Kategorien im Export

Bereiten Sie die Kategorien vor der Veranstaltung vor

Wenn Sie mdchten, dass lhre Kategorien vor Beginn der Veranstaltung einsatzbereit sind, gehen
Sie zu den ,Einstellungen® — ,Funktionen® — ,Teilnehmer Q&A".

Fugen Sie eine Frage einer Kategorie zu

Um eine Frage der ersten Kategorie zuzuweisen, klicken Sie auf die drei Punkte neben der Frage
und wahlen Sie ,Kategorie hinzufigen®. Sie kdnnen eine Frage mehrere Kategorien zuweisen.
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Tutorial erstellt durch...

Filtern Sie lhre Fragen nach Kategorien

Kontakt

Bei Ruckfragen zu unserem Tutorial kdnnen Sie gerne Ihren Ansprech-
partner kontaktieren.

Um einen besseren Uberblick Uber Ihre Fragen zu erhalten, kénnen Sie diese nach Kategorie
filtern.

1. Klicken Sie auf das Filtersymbol Uber den Live-Fragen
2. Wahlen Sie die Kategorie aus, nach der Sie filtern mochten
3. Wenn Sie alle lhre Fragen sehen mdchten, wechseln Sie einfach zurtick zu ,Alle Filter®

Wenn notig konnen Sie die gefilterten Fragen auch im Prasentationsmodus anzeigen.

Andern Sie die Beschriftungen der Fragen

Sie kdnnen Kategorien jederzeit wahrend Ihrer Q&A Session hinzufligen oder entfernen.

. Klicken Sie auf eine Kategorie neben der Frage

. Jetzt haben Sie die Mdglichkeit eine Kategorie zu l6schen, zu andern oder eine neue Ka- -

tegorie
hinzuzuftgen IMPRESSUM

Konzept | Herausgeber:
P i & INTERARTES | Mediengestaltung
Beschriftungen bearbeiten oder I6schen Bty Ml o L
Gelsenkirchener Straf3e 181
45309 Essen

Wenn notig konnen Sie den Namen und die Farbe Ihrer Beschriftung andern oder I6schen. +49 (0) 201 830 5000
www.interartes.tv

1. Klicken Sie auf eine lhrer Kategorien ViSdPR:

2. Klicken Sie auf das Bleistifticon neben der Kategorie, die Sie bearbeiten mdchten Dirkc Kottmann

3. Andern Sie den Namen und die Farbe der Kategorie oder I0schen Sie diese Bildredaktion:
Jeffrey Fischer

. s : Grafik/ Text:
Katego"en fur Tellnehmer Dil;i L(ottr?ﬁ);nn & Jeffrey Fischer

Druck und Produktion:

Um lhre Q&A-Session reibungsloser zu gestalten, kdbnnen Sie lhre Teilnehmer bitten mithilfe der tenor®
Beschriftungsfunktion anzugeben auf welches Thema sich ihre Fragen beziehen. Als Administra- fggsgg‘égi”ef e
tor der Veranstaltung kénnen Sie steuern, welche der vorhandenen Kategorien fir die Teilnehmer www.tenor.tv
aktiviert werden sollen. T ——
. . .. . . Jeffrey Fischer
Um die Kategorien fur lhre Teilnehmer freizuschalten: Kaufmann fiir Marketingkommunikation IHK
Marketing Manager
1. Klicken Sie auf ,Einstellungen“ — ,Funktionen“ — ,Teilnehmer Q&A* ITntlerf'artes %?5 201 530 5000
. . . . . . eleron: +
2. Wahlen Sie aus, welche Kategorien lhre Teilnehmer verwenden sollen. Ein durchgestri- Emal:  jfischer@interartes.tv
chenes

Augensymbol bedeutet, dass diese Kategorie den Teilnehmern nicht zur Verfigung steht.

Mehr Inf i finden Sie unt E E
. - enr iInformationen Tfinaen sle unter
Kategorien im Export %3'

[

Mit all unseren kostenpflichtigen Vertragen/ Angeboten kdnnen Sie lhre Fragen exportieren. Dazu
gehdren auch lhre Kategorien, sodass Sie lhre Tabelle problemlos filtern kdnnen.
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